
  
 
  
  
 
 
 

Guida: Configurazione dell’accesso con 2FA per Microsoft 365 usando 

Microsoft Authenticator 

Prerequisiti 
 
- Un account Microsoft 365 attivo. 
- Uno smartphone con l’app Microsoft Authenticator installata. Puoi scaricarla gratuitamente da: 
  - Google Play Store (Android): 
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.azure.authenticator 
  - Apple App Store (iOS): https://apps.apple.com/app/microsoft-authenticator/id983156458 
 

Passaggi per la configurazione 

1. Abilitazione del 2FA per il tuo account 

 
1. Accedi al portale di sicurezza di Microsoft 365: 
   - Vai su https://mysignins.microsoft.com/security-info. 
   - Effettua il login con il tuo account Microsoft 365. 
2. Aggiungi un metodo di autenticazione: 
   - Nella sezione Metodi di sicurezza, fai clic su Aggiungi metodo. 
   - Scegli App per l’autenticazione dal menu a tendina e fai clic su Aggiungi. 
 

2. Configurazione dell’app Microsoft Authenticator 

 
1. Apri l’app Microsoft Authenticator sullo smartphone: 
   - Se è la prima volta che la usi, segui le istruzioni iniziali per configurarla. 
   - Tocca il simbolo “+” (aggiungi account) e seleziona Account aziendale o scolastico. 
2. Scansiona il codice QR: 
   - Tornando al portale di sicurezza di Microsoft, ti verrà mostrato un codice QR. 
   - Usa l’app Microsoft Authenticator per scansionarlo. 
3. Verifica il funzionamento: 
   - L’app genererà un codice a 6 cifre per il tuo account. Inseriscilo nel portale Microsoft per 
completare la verifica. 
 

3. Conferma e salvataggio 

 
Dopo la verifica, il metodo di autenticazione verrà salvato. 
Da ora in poi, ogni volta che accedi a Microsoft 365, ti verrà richiesto di approvare l’accesso tramite 
l’app Microsoft Authenticator. 
 



  
 
  
  
 

 

 

Note importanti 
 
- Backup dell’app: Microsoft Authenticator supporta il backup su cloud. Attivalo dalle impostazioni 
dell’app per non perdere l’accesso ai codici in caso di cambio o perdita del telefono. 
- Metodo alternativo: Puoi aggiungere un numero di telefono o un’email come metodo di 
autenticazione secondario per garantire l’accesso in caso di problemi con l’app. 
 

Supporto tecnico 
 
Se riscontri problemi durante la configurazione, contatta l’amministratore IT della tua organizzazione o 
il supporto Microsoft. 
 
 


